trend.

Medianet-Verlag

Alle nétigen Lizenzgebuhren sind vertraglich geregelt.

Viele kleine Amazons

Format (hist. Bestand)Ausgabe 08/2020 | Seite 29 | 21. Februar 2020
Auflage: 45.337 | Reichweite: 87.000

»Viele wollen es;*
nur wenige werden
es schaffen.”:

Mit den Onlineportalen
Universal und Otto ist
man drittgréfster
E-Commerce-
Betreiber
Osterreichs

fiir Haushalts-
waren, Elektro-
geréate und
Textilien - quasi
das 6sterreichische
Amazon.

Viele kleine Amazons

Einen Onlineshop zu betreiben ist nicht so einfach. Jetzt wollen immer
mehr Héndler das Plattformmodell von Amazon kopieren.

Harald Gutschi ist skeptisch:
.Viele wollen es, nur wenige

werden es schaffen.” Der Chef
von Osterreichs drittgrofstem E-Com-
merce-Player, Unito (Universal, Otto),
warnt vor dem internationalen Trend, dass
immer mehr Onlineshoppingportale das
Amazon-Geschéftsmodell einer Handels-
plattform kopieren wollen.

Es bedeutet, dass neben den eigenen
Waren auch Drittanbietern Platz einge-
raumt wird - gegen Gebuhr natirlich. Das
schafft mehr Auswahl fiir die Kunden und
mehr Traffic furs Portal. Es ist der
Gegentrend dazu, dass der Handel
anderswo sein Heil in der verstarkten
Entwicklung von Eigenmarken sieht.

Bei Amazon (weltweit Nummer zwei, in
Osterreich haushohe Nummer eins mit
geschéatzt tiber einer Milliarde Euro
Eigen- und Fremdumsatz) funktioniert das
Modell prachtig. Immerhin liegt der Anteil
der Drittanbieter (Marketplace) schon bei
fast 60 Prozent. Ob sich der Aufwand der
Integration im Vergleich zu einem reinen
Mono-Brand-Store fiir andere auch lohnt,
ist umstritten. Gutschi: ,Was fir die ganz
Grofsen funktioniert oder die Spezialisier-
ten, wird fur die breite Masse an Handels-
unternehmen zu einem mehr als riskanten
Unterfangen.”

Bei seinen eigenen Marken Otto und
Universal klappt es jedenfalls, mit mittler-
weile gut tber 200 Millionen Euro Umsatz.
Grofs geworden sind die Versandpioniere
eigentlich wegen ihrer Eigenmarken.
Mittlerweile ist nicht nur der berithmte
gedruckte Katalog Geschichte, auch stieg
der Anteil von Drittanbietern am Portal je
nach Kategorie auf 30 bis 50 Prozent.

BENKOS PLATTFORM.

In Deutschland hat der Trend schon voll
eingeschlagen. Unternehmen wie H&M,
Douglas oder Rewe Deutschland 6ffnen
ihre Shopping-Sites flr Fremdanbieter.
Metro Deutschland etwa motzt sein
Einkaufsportal fiir Gastronomen mit
Angeboten fir Mébel, Kiichengerate und
Dekoration auf, die selbststandige Handler
einbringen - auf eigenes Risiko.

Und René Benko ist gerade dabei, mit
seinen zusammengekauften Sporthéandlern
unter dem Namen Signa Sports United so
etwas wie die grofste Sportartikelplattform
Deutschlands zu zimmern.

In Osterreich sind - bis auf Universal -
die Beispiele gemischter Plattformen noch
eher rar. So bietet etwa der Grofshandler
Kastner (Nah&Frisch) via myproduct.at
auch Fremdanbietern Platz auf seiner
Website an. Und Metro Osterreich will
demnachst das Modell der deutschen
Kollegen in Osterreich tibernehmen.

Immerhin, ein paar reine Handlerplatt-
formen ohne eigenen Wareneinsatz leisten
hartnackig Widerstand gegen die grofsen
Onlineriesen. Etwa ganz spezialisiert, wie
bauernladen.at, oder mit strategischem
Hintergedanken, wie Shépping von der
Post.

Geschaftsfiuhrer Robert Hadzetovic
stellt nach einem eher durchwachsenen
Beginn vor drei Jahren - ,,das wollen wir
gar nicht in Abrede stellen” - mittlerweile
fuir 2021 sogar schon kleine Gewinne
in Aussicht. Uber 700 Handler sorgen
fur rund 20 Millionen Euro Umsatz.

Das reicht im E-Commerce beinahe
fur einen Platz unter den Top Ten des
Landes.




