E-AWARD

‘Karl Pichler, Katarzy-
na Pichler und Bern-
hard Kr{ipl-Sypien von

YKMB Software ermdg-
lichen das gemeinsame
Einkaufen mit dem Freun-

S|CHTBARKE|T FUR LOKALE deskreis oder der Familie, die

direktes Feedback Uiber Social

PRODUKTE Media geben kénnen.
Die Plattform bauernladen.at ist mit einem GEMEINSAMES EINKAUFSERLEBNIS

Angebot von tausenden Produkten der grofste =
digitale Marktplatz fir den landwirtschaftlichen UBER SOCIAL MEDIA

Direktvertrieb. Geblndelt werden heimische

Die Macher von »YouKnowMeBest« bieten Online-Shopping,

Kleinproduzenten vorgestelit und ihre regionalen das verbindet: Mit der Software aus Wien kann bei der

26 Produktpaletten zugdnglich gemacht.

Wahl des passenden Produkts einfach der hilfreiche Rat von

Freund*innen, Kolleg*innen und Familie hinzugezogen werden.
Laut einer Marktanalyse des Perfomance- g ge208

Marketing-Spezialisten SlopeLift ist der
Bauernladen der nach shoepping.at derzeit erfolg-
reichste Marktplatz in Osterreich, gemessen anhand
der »organischen Sichtbarkeit«. Bewertet wurden
zehn heimische E-Commerce-Plattformen. Mit einem
Angebot von tber 10.000 Produkten quer durch alle
Warengruppen von Lebensmitteln bis Naturkosmetik
ist er ein Marktplatz fir alle, die Wert auf Genuss
legen und die Herkunft ihrer Produkte kennen
wollen. Die Plattform, die im Vorjahr mit dem
Wirtschaftspreis eAward ausgezeichnet worden ist,
setzt auf moderne IT-Losungen und Features wie
eine digitale Landkarte der Betriebe. »Ein bereits
grolSer Teil der Verbrauchergemeinde hat erkannt,
dass jeder von uns einen wertvollen Beitrag zu den
6kologischen Herausforderungen leisten kann, denen
wir uns gegenlbersehen - indem wir direkt und lokal
einkaufeng, sagt Bauernladen-Geschaftsfuhrer
Markus Bauer. FUr Landwirt*innen und
Produzent®innen ist die Prasenz auf bauernladen.at
kostenlos. Sie entscheiden auch selbst, wie sie ihre
Produkte verkaufen und vertreiben. Die Plattform
tritt hierbei als Vermittler auf. Damit Gutes auch
verschenkt werden kann, gibt es den »Bauernladen
Gut-Schein« - einlds- :
bar bei mehr als 500
Produzent®innen.

Die Corona-Pandemie hat viele, inshesondere kleinere und

mittelstédndische Handler, die zuvor nur stationar erreichbar
waren, zum Umdenken gezwungen. Der E-Commerce-Anteil am
Einzelhandelsmarkt ist weltweit allein im ersten Halbjahr 2020 so
stark gewachsen, wie die Steigerungsraten der letzten funf Jahre
zusammengenommen. Ob Bekleidung, Elektrogeréate, Blicher,
Kosmetik oder Lebensmittel - eingekauft wird zunehmend anline.
Untersttzt wird der Trend durch Maobile-Commerce und digitale
Merklisten (»Wishlists«), die bereits in fast jedem Online-Shop
integriert sind.

YouKnowMeBest erweitert diese Merkzettel-Funktion nun

umdie Moglichkeit der sozialen Interaktion mit Freund*innen,
Arbeitskolleg*innen oder der Familie, fir direktes, persénliches Feed-
back. Karl Pichler, Co-Founder und Head of Sales von YKMB Soft-
ware: »Mit dem Plug-in-Tool kénnen Nutzer*innen in einer Wishlist
gespeicherte Artikel Uber Social Media beispielsweise an Freunde ver-
senden, um personliche Kaufempfehlungen zu erhalten. Gleichzeitig
senden sie die Botschaft: »Deine Meinung ist mir wichtig, Du kennst
mich am besten, was Niahe auch tiber Distanz schafft. Mit YKMB wird
Online-Shopping nicht nur persénlicher, aufregender und schneller,
es erdffnet auch E-Commerce-Unternehmen Geschaftsmoglichkei-
ten« Die Losung soll Unternehmen unterstiitzen, Kund*innen besser
kennenzulernen und deren Einkaufserlebnis zu verbessern. Der
Handel profitiert durch gesteigerte Umsétze und potenziell weniger
Retouren. Die Wiener Innovationsschmiede bietet das Tool zudem
als White-Label-Produkt an, um weitere Funktionen wie Rabattcodes
oder Einkaufsgutscheine flexibel einbinden zu kénnen.

Fotos: IStock, bauernladen.at, YKMB
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